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Вступ 
Швидке впровадження штучного інтелекту (ШІ) в Україні та зокрема у всі 

сфери діяльності Державної установи «Інститут патології хребта та суглобів імені 
професора М.І. Ситенка Національної академії медичних наук України» потребує 
урегулювання ряду етичних та організаційних питань в разі використання систем та 
інструментів ШІ у різних сферах діяльності установи. 

З урахуванням положень Білої книги з регулювання ШІ в Україні: бачення 
Мінцифри (червень, 2024 р.) рекомендацій Міністерства цифрової трансформації 
спільно з Міністерством освіти і науки (квітень, 2025 р.) та Омбудсменом України 
(2024 р.) з метою визначення правил, обмежень та умов використання ШІ у науково-
дослідницькій, лікувально-діагностичній, освітній та адміністративній діяльності 
установи було розроблено Політику використання штучного інтелекту в ДУ «ІПХС 
ім. проф. М.І. Ситенка НАМН України» (далі – Політика). 

 
Глосарій 

У цьому документі терміни використовуються у таких значеннях. 

Політика (документ) - офіційний документ, який фіксує певні принципи, цілі, 

правила та процедури, що стосуються певної сфери діяльності або організації. Вона 

(політика) може бути частиною загальної політики організації або стосуватися конкретної 

області (наприклад, політика якості, політика інформаційної безпеки, політика 

використання штучного інтелекту тощо). 

Політика в управлінні — система принципів, що застосовуються для керування 

рішеннями та досягнення конкретних результатів. Політика може сприяти як 

суб'єктивному, так й об'єктивному прийняттю рішень. 

Академічна доброчесність – це сукупність етичних принципів та визначених 

законом правил, якими мають керуватися учасники освітнього процесу під час навчання, 

викладання та провадження наукової (творчої) діяльності з метою забезпечення довіри до 

результатів навчання та/або наукових (творчих) досягнень (Закон України «Про освіту», 

ст. 42) . 

Штучний інтелект (технології ШІ) — організована сукупність інформаційних 

технологій, із застосуванням якої можливо виконувати складні комплексні завдання 

шляхом використання системи наукових методів досліджень та алгоритмів обробки 

інформації, отриманої або самостійно створеної під час роботи, а також створювати та 

використовувати власні бази знань, моделі прийняття рішень, алгоритми роботи з 

інформацією та визначати способи досягнення поставлених завдань. 

Інструменти ШІ - програмні продукти та сервіси, що використовують технології 

ШІ, такі як чат-боти, генератори тексту, аналізатори даних тощо. 

Система ШІ —  машинна система, яка на основі отриманих вхідних даних робить 

висновок щодо того, як генерувати результати (як-от прогнозування, генерування 

контенту, надання рекомендацій або рішень), які можуть впливати на фізичне або 

віртуальне середовище. Різні системи ШІ відрізняються за рівнем автономності 

(можливості працювати без втручання людини) та адаптивності (можливості бути 

гнучким і підлаштовуватися під середовище) під час застосування. 

Система генеративного ШІ — різновид систем ШІ, який, використовуючи 

генеративні моделі, здатен генерувати новий, унікальний контент (тексти, зображення, 

аудіо- та відеоматеріали). Прикладами систем генеративного ШІ є ChatGPT, Copilot, Bard, 

Gemini, Midjourney, DALL-E, Stable Diffusion та інші.  

Запит (Promt)– текстова або вербальна інструкція, яку користувач надає моделі з 

метою керування або визначення напрямку виходу генеративного процесу. Це може бути 

запитання, завдання або інше формулювання, яке надає контекст чи вказівки для 

створення текстового відгуку або виконання завдання засобами штучного інтелекту. 

Набір даних (Dataset) - сукупність даних, яку використовують для тренування, 

оцінювання (валідації) та тестування алгоритмів і моделей. 

Пояснюваність (Explainability) - здатність системи ШІ надати зрозуміле пояснення 
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конкретного результату або рекомендації.  

Прозорість (Transparency) - відкритість інформації про те, як працює алгоритм, які 

дані він використовує і на яких правилах ґрунтуються його висновки.  

Валідовані дані - дані, які пройшли процес перевірки на відповідність певним 
критеріям і стандартам, є достовірними, надійними та придатними для 
використання. 

Валідація даних у наукових дослідженнях - перевірка достовірності та 
надійності даних, отриманих у процесі дослідження для забезпечення точності та 
обґрунтованості результатів. 

 
1. Загальні положення 

1.1. Ця Політика визначає принципи, порядок і умови використання технологій 

штучного інтелекту (ШІ) у науково-дослідницькій, лікувально-діагностичній, освітній та 

адміністративній діяльності ДУ «ІПХС ім. проф. М.І. Ситенка НАМН України» (далі – 

Інститут). 

1.2. Політика розроблена відповідно до Регламенту 2024/1689 Європейського 

Парламенту та Ради від 13 червня 2024 р., яка встановлює гармонізовані правила щодо 

застосування ШІ, норм Конституції України, Концепції розвитку штучного інтелекту в 

Україні, схваленої розпорядженням Кабінету Міністрів України від 2 грудня 2020 р. 

№ 1556-р, Концепції Державної цільової науково-технічної програми з використання 

технологій штучного інтелекту в пріоритетних галузях економіки на період до 2026 року, 

схваленої розпорядженням Кабінету Міністрів України від 13 квітня 2024 р. № 320-р, 

Законів України «Про наукову і науково-технічну діяльність», «Про наукову та науково-

технічну інформацію», «Про авторське право і суміжні права», «Основи законодавства 

України про охорону здоров’я», «Про освіту», «Про вищу освіту», «Про захист 

персональних даних», «Про академічну доброчесність (№4742-IX від 26.01.2026), інших 

нормативно-правових актів України у сфері науки, охорони здоров’я, освіти та права 

інтелектуальної власності, міжнародних етичних стандартів, Статуту Інституту, Кодексу 

академічної доброчесності Інституту, місії та стратегічних цілей розвитку Інституту. 

1.3. Метою Політики є забезпечення академічної доброчесності при застосуванні ШІ, 

сприяння інноваціям у наукових дослідженнях, лікувально-діагностичному, освітньому та 

адміністративних процесах Інституту 

1.4. Політика є обов’язковою для виконання всіма працівниками та здобувачами 

освіти в Інституті, які використовують в роботі інструменти ШІ. 

1.5. Перевірку текстів на наявність ознак використання ШІ здійснюють за допомогою 

вбудованого модуля ресурсів сервісу Системи виявлення збігів/ідентичності/схожості 

«StrikePlagiarism» (або іншим подібним сервісом, з яким буде співпрацювати Інститут на 

договірній основі). На дату затвердження цієї Політики Інститутом заключено договір 

співпраці з ТОВ «ПЛАГІАТ», що забезпечує доступ до сервісу в мережі Інтернет за 

посиланням https://StrikePlagiarism.com 

 

2. Цілі застосування ШІ 

2.1. Підвищення якості наукових досліджень через обробку великих масивів медичних 

даних (Big Data), прогнозування результатів та виявлення закономірностей. 

2.2. Покращення якості та ефективності медичної допомоги, оптимізація лікувально-

діагностичних процесів, персоналізація лікування за рахунок застосування інтелектуальних 

аналітичних інструментів. 

2.3. Підвищення точності діагностики та прогнозування результатів лікування. 

2.4. Підтримка освітніх програм за допомогою інтелектуальних тренажерів, 

симуляційних систем тощо. 

2.5. Створення сучасного освітнього середовища для лікарів-інтернів, аспірантів, 

докторантів та дослідників. 

2.6. Підвищення ефективності управління Інститутом, включаючи планування 

ресурсів, моніторинг показників та прогнозування потреб. 

https://strikeplagiarism.com/
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2.7. Автоматизація рутинних адміністративних процесів. 

 

3. Сфери застосування ШІ в Інституті 

3.1. Наукова діяльність. 

3.2. Медична практика. 

3.3. Освітня діяльність. 

3.4. Адміністративне управління. 

 

4. Етичні принципи застосування ШІ 

 

4.1. Академічна доброчесність – використання ШІ має відповідати принципам 

відкритої науки, доброчесності та об’єктивності наукових досліджень. 

4.2. Пріоритет людини: ШІ не може замінити лікаря, дослідника, викладача, 

керівника чи будь-кого іншого з працівників, а лише є інструментом підтримки рішень. 

4.3. Прозорість (Explainability)  і пояснюваність Explainability): результати, 

отримані за допомогою ШІ, повинні бути інтерпретованими, зрозумілими для фахівців та 

перевіреними. 

4.4. Пацієнто-орієнтованість: будь-яке рішення щодо визначення діагнозу, тактики і 

застосування методів лікування на основі ШІ має служити інтересам пацієнта та не 

суперечити клінічному досвіду фахівця; оформлення інформованої згоди пацієнта на 

використання технологій ШІ у процесі діагностики та лікування є обов’язковим. 

4.5. Конфіденційність і захист персональних даних: використання ШІ передбачає 

повний захист персональних даних відповідно до Закону України «Про захист 

персональних даних»; медичні дані, які обробляються та аналізуються системами ШІ мають 

бути деперсоналізовані. 

4.6. Недопущення дискримінації: алгоритми ШІ повинні бути вільними від 

упереджень, що можуть спричинити дискримінацію за віком, статтю, національністю, 

соціальним станом, діагнозом тощо. 

4.7. Відповідальність:  

4.7.1. Остаточне рішення завжди приймає людина – вчений, лікар, фахівець, керівник, 

ін. 

4.7.2. ШІ не замінює професійного судження вченого, лікаря, фахівця та є виключно 

інструментом підтримки рішень.  

4.7.3. Прийняття рішень щодо тактики та методів лікування пацієнта здійснюється з 

урахуванням затверджених МОЗ України клінічних протоколів, медичних стандартів та 

науково обґрунтованих рекомендацій 

4.7.4. Інститут несе відповідальність за використання ШІ у своїй діяльності. 

 

5. Правила практичного застосування ШІ 

5.1. Перед впровадженням ШІ-системи проводиться оцінка ризиків, пілотне 

тестування, експертна верифікація результатів. 

5.2. Забороняється застосування неперевірених або непрозорих алгоритмів, що не 

мають належної сертифікації або обґрунтування. 

5.3. Співробітники проходять навчання щодо особливостей використання ШІ у своїй 

професійній сфері. 

5.4. При використанні ШІ в наукових публікаціях обов'язкове зазначення його ролі, 

джерела даних та методики. 

 

6. Особливості використання ШІ у науковій діяльності Інституту 
6.1. У науковій діяльності ШІ може бути використаний для підготовки та 

написання наукових робіт, в тому числі дисертаційних, з метою скорочення термінів на 

обробку інформації та підвищення ефективності досліджень, зокрема із застосуванням 

технологій ШІ можливе виконання таких завдань і робіт: 

6.1.1. Аналіз великих масивів даних та їх моделювання. 
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6.1.2. Автоматизація досліджень та експериментів. 

6.1.3. Аналіз тенденцій, процесів, виявлення трендів, впливів та закономірностей. 

6.1.4. Розробка прогнозів та наслідків щодо досліджуваних процесів та явищ. 

6.1.5. Генерування та аналіз наукових текстів. 

6.1.6. Візуалізація даних та результатів досліджень. 

6.1.7. Оптимізація процесу рецензування наукових робіт з метою запобігання 

дублювання та підвищення відкритості та ефективності наукових досліджень. 

6.1.8. Створення систем пошуку та генерації нових ідей та методів вирішення 

наукових проблем фундаментального та прикладного характеру. 

6.1.9. Пошук грантового фінансування наукової діяльності у галузі ШІ та 

міждисциплінарних досліджень у галузі ШІ, освіти та медичної науки. 

6.2. Обмеження та бар’єри у використанні ШІ в науковій діяльності. 

6.2.1. Всі частини тексту рукопису наукової роботи, під час яких використовувались 

технології ШІ, повинні бути перевірені та відредаговані автором особисто. 

6.2.1.1 Неухильне дотримання принципів академічної доброчесності є обов’язковим. 

ШІ використовується для полегшення роботи, а не для обману чи порушення етичних 

норм, зокрема, при підготовці статей, наукових робіт. 

6.2.1.2. Використання технологій ШІ для технічної роботи (створення презентацій, 

оформлення, вирівнювання, перефразування власної ідеї, структурування тощо) та 

використання автоматичних перекладачів не є порушенням академічної доброчесності. 

6.2.1.3. Генерація текстів за допомогою ШІ без належного цитування джерел 

вважається плагіатом. 

6.2.2. Законність та прозорість використання систем ШІ у наукових дослідженнях. 

6.2.3. Дотримання норм чинного законодавства щодо захисту персональних даних; 

деперсоналізація персональних даних пацієнтів, що піддаються аналізу інструментами 

ШІ; застосування сучасних методів шифрування для запобігання витоку даних.. 

6.2.4. Усі рішення, прийняті за допомогою ШІ, підлягають контролю та валідації з 

боку людини. 

6.2.5. Розробка внутрішніх процедур для регулярного аудиту систем ШІ, які 

використовуються, на предмет упередженості та помилкових рішень. 

 

7. Особливості використання ШІ у медичній практиці 
7.1. ШІ у лікувально-діагностичному процесі – це не заміна медичного персоналу, а 

інструмент, який розширює можливості фахівця у класифікації, прогнозуванні, оптимізації 

процесів діагностики та лікування, інтерпретації результатів, контролі якості медичної 

допомоги. 

7.2. Діагностика та аналіз результатів обстеження пацієнтів 

7.2.1. Медична візуалізація: розпізнавання та аналіз результатів медичних обстежень 

(розпізнавання клітин крові, патологічних морфологічних змін у тканинах; інтерпретація 

складних біохімічних профілів; аналіз знімків магнітно-резонансної томографії, 

комп’ютерної томографії, електрокардіографії, ультразвукової діагностики, рентгенографії 

та ін.)  

7.2.2. Виявлення патологічних змін на ранніх стадіях. 

7.3. Підтримка клінічного рішення (CDSS - Clinical Decision Support System) 

7.3.1. Аналіз симптомів, даних історії хвороби, лабораторних даних та формулювання 

можливого діагнозу або пропозицій для подальшого обстеження. 

7.3.2. Витяг структурованої інформації з історій хвороби та протоколів операцій. 

7.3.3. Прогнозування ризиків на основі даних обстежень, лабораторних даних; 

формування індивідуальних ризикових профілів пацієнтів, навіть якщо значення показників 

ще в межах норми. 

7.4. Застосування ШІ у лікуванні 

7.4.1. Персоналізована медицина: індивідуальний підбір методики лікування; 

створення індивідуальних схем лікування на основі біомаркерів та клінічних даних 
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пацієнта; розвиток методик індивідуального ендопротезування; 3D-друк та створення  3D- 

структур імплантів, штучних кісток, тканин тощо  

7.4.2. Медичні роботи та хірургія: роботизовані хірургічні системи з підтримкою ШІ 

(напр., Da Vinci Surgical System) для точного виконання операцій; прогнозування 

ускладнень під час хірургічного втручання; планування хірургічних операцій; сегментація 

анатомічних структур, візуалізація, побудова 3-D моделі індивідуальних імплантатів, 

віртуальне моделювання хірургічних втручань; віртуальне моделювання імплантації 

ендопротезів; синхронізація моделей з роботизованими системами або навігаційними 

установками. 

7.5. Використання інструментів ШІ у фізичній реабілітації 

7.5.1. Застосування роботизованих систем для відновлення опорно-кінематичної 

функції кістково-м’язової системи. 

7.5.2 Аналіз відеозаписів рухової активності пацієнта (за допомогою систем 

комп’ютерного зору); визначення динаміки функціонального відновлення після втручань. 

7.5.3. Застосування технологій ШІ у протезуванні кінцівок (біонічні протези) та 

екзоскелетів при ускладненій травмі хребта. 

7.6. Моніторинг стану пацієнтів у режимі реального часу та надання кваліфікованої 

консультативної та лікувальної допомоги на відстані 

7.6.1. Застосування моніторингових систем на основі технологій ШІ, з метою аналізу 

параметрів життєдіяльності людини у реальному часі (фітнес-трекери, «розумні» 

годинники, моніторингові системи спостереження за біологічними параметрами пацієнтів 

тощо).  

7.6.2. Онлайн-консультування пацієнта (телемедицина) з метою економії часу та 

прискорення доступу до кваліфікованої лікарської допомоги, що особливо актуально при 

високоенергетичних травмах коли час є надкритичним для збереження життя та/або 

успішного лікування пацієнта, а також при складних клінічних випадках 

7.7. Автоматичне кодування медичної документації відповідно до МКХ. 

7.8. Організація документообігу медичної документації, формування звітності,  

7.9. Аналіз якості лікувальної та реабілітаційної допомоги 

7.10. Обмеження та бар’єри впровадження ШІ у клінічну практику. 
7.10.1. Юридичну відповідальність за неправильне інтерпретування 

результатів дослідження та прийняття хибного рішення несе лікар. 
7.10.2. Прозорість алгоритмів: у складних нейромережах важко відслідковувати, 

чому був зроблений той чи інший висновок. 
7.10.3. Необхідність валідованих даних для діагностики патологічних змін: 

алгоритми повинні працювати на стандартизованих наборах даних, адаптованих до 
конкретної популяції. 

7.10.4. Етичний аспект: персональні медичні дані, які обробляються системами 
ШІ, мають бути захищені на рівні HIPAA / GDPR (відповідно до Загального регламенту 
захисту даних (GDPR) у країнах ЄС та Правил безпеки HIPAA для управління 
захищеною медичною інформацією (PHI) 

 
8. Особливості використання ШІ в освітній діяльності Інституту 

8.1. Інструменти ШІ можуть бути допоміжними засобами для підтримки навчання 

та викладання. 

8.2. Технології ШІ можуть бути використані науковими керівниками аспірантів, 

науковими співробітниками та фахівцями, залученими до підготовки аспірантів і фахівців 

на курсах інформації та стажування, для вдосконалення навчального процесу в таких 

напрямках: 

8.2.1. Створення індивідуальних освітніх траєкторій для аспірантів на основі їх 

індивідуальних потреб та успішності. 

8.2.2. Створення навчальних матеріалів, таких як презентації, відео контент, 

симуляції та інтерактивні завдання. 

8.2.3. Використання ШІ для автоматизації рутинних завдань, таких як пошук 
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літератури, аналіз даних, складання списку бібліографічних посилань відповідно до 

чинного ДСТУ. 

8.2.4. Аналізу та оцінювання виконаних робіт здобувачами вищої освіти за 

допомогою антиплагіатних систем. 

8.2.5. Генерація нових ідей для формування кейс-методів навчання, креативних та 

практичних завдань. 

8.2.6. Автоматизованої перевірки граматики, структури, стилю власних письмових 

робіт. 

8.3. Технології ШІ можуть бути використані для підтримки освітнього процесу 

здобувачами освіти в таких напрямках: 

8.3.1. Організація самостійного навчання. 

8.3.2. Вдосконалення науковому стилю висловлювання та розширення лексичного 

запасу. 

8.4. Налагодження міжнародної співпраці та програм у галузі ШІ  

8.5. Обмеження та бар’ри використання ШІ у освітній діяльності. 

8.5.1. Використання ШІ має бути відкритим і зрозумілим для всіх учасників 

освітнього процесу: 

8.5.2. Використання ШІ повинно сприяти розвитку інноваційних підходів у навчанні 

та дослідженнях. 

8.5.3. Усі процеси, пов'язані з використанням ШІ, повинні бути прозорими та 

зрозумілими для всіх учасників академічної діяльності. 

8.5.4. ШІ повинний бути використаний таким чином, щоб усі учасники мали 

розуміння того, як технології використовуються та як приймаються рішення. 

8.5.5. Всі особи, які використовують ШІ, несуть відповідальність за його 

застосування та результати. 

8.5.6. Здобувачі вищої освіти повинні чітко вказувати, які частини їхніх робіт були 

створені за допомогою ШІ. 

8.5.7. Наукові співробітники, залучені до освітньої діяльності, повинні розробляти 

завдання, які сприяють розвитку критичного мислення у здобувачів освіти та запобігають 

надмірному використанню ШІ. 

 

9. Особливості використання ШІ в адміністративному управлінні 
9.1. Інструменти ШІ можуть бути допоміжними засобами для розв’язання 

адміністративних завдань із застосуванням технологічних рішень. 

9.1.1. Аналіз великих обсягів даних для виявлення закономірностей і ухвалення 

обґрунтованих рішень. 

9.1.2. Використання алгоритмів для аналізу даних, прогнозування та підтримки 

прийняття рішень з метою удосконалення стратегічного планування, управління ресурсами 

та оперативного реагування на виклики: аналітика ефективності лікувальних процесів; 

прогнозування потреб у ресурсах та обладнанні; фінансовий аналіз;  економічні прогнози. 

9.1.3. Заміна рутинних завдань алгоритмами та технологіями, автоматизація 

документообігу, системи управління персоналом (HRM, HRIS, HR-системи). 

9.1.4. Використання інтерактивних платформ і мобільних застосунків для взаємодії 

між підрозділами Інституту, поліпшення комунікації, забезпечення швидкого зворотного 

зв’язку, 

9.1.5. Інтеграція технологій ШІ для створення комфортних і продуктивних умов 

праці («розумні офіси», датчики освітлення, автоматизація систем) з метою підвищення 

продуктивності працівників, оптимізації робочих просторів, економії енергоресурсів.  

9.1.6. Перехід до комбінованих моделей роботи, які поєднують дистанційну й офісну 

діяльність з метою підвищення гнучкості управління. 

9.1.7. Кібербезпека: захист мереж від атак, розпізнавання шкідливих програм; 

застосування алгоритмів ШІ для виявлення загроз, зловмисних дій і забезпечення безпеки 

даних; забезпечення конфіденційності інформації, захист критично важливих даних. 

9.1.8. Розвиток цифрових компетенцій співробітників, навчання новим технологіям і 
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цифровим інструментам з метою підвищення кваліфікації персоналу, забезпечення 

конкурентоспроможності організації.  

9.2. Обмеження та бар’єри використання ШІ у адміністративному управлінні в 

Інституті. 

9.2.1. Дотримання норм законодавства про захист персональних даних. 

9.2.2. Відповідальність за кінцеві результати аналітики та прийняття рішень несе 

фахівець. 

9.2.3. Обов’язковою умовою при формулюванні висновків та прийнятті рішень є 

уникнення упередженості та дискримінації. 

9.2.4. Прозорість (transparency) та пояснюваність (explainability) рекомендацій 

отриманих від ШІ. 

 

10. Відповідальність, контроль та супровід 
10.1. Системи ШІ, які використовуються в Інституті, повинні забезпечувати високий 

рівень безпеки та конфіденційності даних. Усі персональні дані співробітників, здобувачів 

освіти, пацієнтів мають бути захищені від несанкціонованого доступу відповідно до вимог 

законодавства. 

10.2. У разі виявлення порушень етичних норм або академічної доброчесності при 

застосуванні технологій ШІ, Інститут вживає заходів щодо усунення негативних наслідків 

та притягнення винних осіб до відповідальності відповідно до чинного законодавства та 

внутрішніх нормативних документів. 

10.3. Відповідальність за дотримання Політики несе кожен користувач ШІ: 

10.3.1. Кожен підрозділ Інституту несе відповідальність за впровадження положень 

Політики в межах своєї діяльності. 

10.3.2. Відповідальність за результати, отримані за допомогою ШІ, несуть 

користувачі. 

10.3.3. Користувачі забезпечують захист персональних даних при використанні ШІ. 

10.3.4. Інститут залишає за собою право перевіряти наукові роботи (статті, дисертації 

тощо) на наявність плагіату та неправомірного використання ШІ. 

10.3.5. У разі виявлення порушень цієї Політики, до винних можуть бути застосовані 

дисциплінарні заходи відповідно до чинного законодавства та внутрішніх нормативних 

документів. 

10.4. Відділ науково-медичної інформації здійснює перевірку на використання 

штучного інтелекту у підготовці рукописів відповідно до затвердженого в Інституті 

порядку. 

10.5. Завідувачі наукових підрозділів забезпечують науковий супровід застосування 

інструментів штучного інтелекту в процесі досліджень. 

10.6. Завідувачі клінічних підрозділів забезпечують науково-технічний супровід 

застосування штучного інтелекту в процесі роботи. 

10.7. Наукові співробітники, залучені до освітньої діяльності в інституті, забезпечують 

науковий супровід застосування штучного інтелекту в процесі викладання та навчання 

здобувачів освіти. 

10.8. Інститут забезпечуватиме регулярний моніторинг та оцінювання ефективності 

використання ШІ в діяльності Інституту.  

10.9. Ця політика буде регулярно оновлюватися відповідно до нових наукових 

досягнень, технологічних змін та вимог законодавства. 


